
事務所名

所在地

参加者氏名

業 種

電 話

１．

２．

３．

４．

５．

６．

製造 ・ 建設 ・ 小売 ・ 卸売 ・ サービス ・ その他

　　　　　　ー　　　　　　ー

ご記入頂いた個人情報は、商工会議所からの各種連絡・情報提供のために利用するほか、セミナー参加者の実態調査・分析のために利用することがあります。

現役お笑いタレントでコミュニケーション・話し方の達人 大島氏が、相手を笑顔にする話し方、笑いの取れるトークのコツ
を伝授します。実行カンタン、すぐに役立つ！この法則を習得すれば、売れる！喜ばれる！人を笑顔にする！話し方に変わり
ます。この機会にぜひご参加ください。

●人から好かれる話し方ができる人の共通点とは…
●お笑いタレント直伝！笑いの取れる話し方
●大物芸人から学んだ、コミュニケーションに必要なこと
●苦手な相手との距離を近づける画期的な話法
●仕事の価値は、どれだけ相手を笑顔にしたかで決まる！

雑談コミュニケーションの苦手意識を取り除ける！
誰とでも仲良くなれる、好かれる話し方を習得できる！
職場のチーム力を高め、業績を一気に上げる方法を学べる！

1986年東京都出身。短大を卒業後、
小学校教諭となるが、夢をあきらめら
れず、お笑いの世界へ。芸人になるも、
鳴かず飛ばず。生活の為、大手とんか
つ屋チェーンでバイトを始めたところ、
独自の接客方法で店舗の売上を一年
で175％に成長させる。同社主催の接
客コンテスト（売店部門）でも、日本一

に輝く。教師・芸人・接客業の全ての経験から「人を笑顔
にする、ファンにするコミュニケーション術」を確立し、現
在、ユーモア抜群の講演·セミナーが全国で人気沸騰中。

大島　和也 氏

お笑いタレント
接客日本一コンサルタント

現役お笑いタレントが伝授 !

を にする人 笑顔 話し方を にする人 笑顔 話し方
おお  しま         かず   や

山形商工会議所　令和元年度 サービスマナー講習会

山形商工会議所

山形商工会議所

（一社）山形市観光協会

現役お笑いタレントが伝授!　人を笑顔にする話し方（11/20開催）
山形商工会議所　令和元年度 サービスマナー講習会

講師紹介

セミナーカリキュラム

期待される効果

日　　時 申込方法

主　　催

後　　援

定　　員 （定員になり次第締め切り）120名

会　　場

023-622-4668
023-622-4666

山形市

お問合せ

パレスグランデール

令和元年

11月20日 水
13：30～15：30

参　加　料 無  料

参加申込書

TEL

FAX

下記申込用紙に必要事項をご
記入の上、11月13日㈬迄にFAX
にてお申込みください。

（FAXは切り取らずに送信してください。）

山形商工会議所 行  FAX023-622-4668


